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Уведомление 

На основании  пункта 15 раздела  III  Постановлением Правительства Российской Федерации № 1006 от 04.10.2012 г  N 16 «Об утверждении Правил 

предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг», подтверждаю, что  До заключения договора Исполнитель в письменной 

форме уведомил меня о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) Исполнитель (медицинского работника, предоставляющего платную 

медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за 

собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состояние моего здоровья 

Пациент __________________/___________________________________/ _____ ____________2026 г. 

 Подпись Ф.И.О. *** 

ООО Центрстом "АС также уведомляет о том, что не предоставляет (не оказывает) услуг в рамках программы государственных гарантий бесплатного 

оказания гражданам медицинской помощи и/или территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 

медицинской помощи. 

ООО Центрстом "АС " также уведомляет о том, что в целях внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности в помещениях 

ООО Центрстом "АС " осуществляется фото- и видеосъёмка, аудиозапись.  

 

           Пациент ______________  / __________________________________________________/  

 Подпись Ф.И.О 

 

ДОГОВОР 

НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ (ОКАЗАНИЕ) ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ 

№ 

 

г. Нижний Новгород 

Общество с ограниченной ответственностью Центр стоматологии  "АС " ( ООО Центрстом "АС), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице  

Директора Бутузовой Арменуи Гегамовны действующего на основании  Устава, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о 

юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц: Свидетельство о государственной регистрации юридического лица / Лист 
записи Единого государственного реестра юридических лиц (форма № Р50007), дата выдачи «27» марта 2023г., выдано Межрайонной инспекцией ФНС 

№15 по Нижегородской области (наименование органа, осуществившего государственную регистрацию), за основным государственным 

регистрационным номером (ОГРН) 1085259000947,предоставляющее (оказывающее) медицинские услуги на основании Лицензии на осуществление 

медицинской деятельности № ЛО41-01164-52/00344718 от 09.01.2019г., выданной лицензирующим органом: Министерством здравоохранения 

Нижегородской области  (адрес места нахождения: 603159, Нижегородская обл., г Нижний  Новгород, ул.  Сергея Акимова, дом. 25 А , телефон: (831) 

211-36-76, и предусматривающей (разрешающей) предоставление (оказание) следующих работ/услуг (медицинских услуг), составляющих 
медицинскую деятельность «Исполнителя»: разрешающей) предоставление (оказание) следующих работ/услуг (медицинских услуг), составляющих 

медицинскую деятельность «Исполнителя»:  При оказании первичной, в том числе доврачебной, врачебной и специализированной, медико-санитарной 

помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): 
1. при оказании первичной доврачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: дезинфектологии, организации сестринского 

дела, рентгенологии, сестринскому делу, стоматологии, стоматологии ортопедической, стоматологии профилактической; 

2. при оказании первичной врачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: организации здравоохранения и 
общественному здоровью; 

4) при оказании первичной специализированной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: организации здравоохранения и 

общественному здоровью, ортодонтии, стоматологии детской, стоматологии общей практики, стоматологии ортопедической, стоматологии 
терапевтической, стоматологии хирургической. 

, с одной стороны, и гражданин(-ка) ___________________________________________, действующий(-ая) от своего имени, и именуемый(-ая) в 

дальнейшем «Потребитель (Пациент)», с другой стороны, а вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор на предоставление 

(оказание) платных медицинских услуг (далее – «Договор») о нижеследующем: 

1. Предмет договора 

1.1. В соответствии с настоящим «Договором» «Исполнитель» обязуется по желанию и с согласия «Потребителя (Пациента)», руководствуясь 

медицинскими показаниями, на возмездной основе предоставить (оказать) «Потребителю (Пациенту)»платные медицинские услуги по 

консультированию, профилактике, а также диагностике, лечению и/или медицинской реабилитации имеющегося(-ихся) у него заболевания(-ний) и/или 

состояния(-ний)(далее – медицинские услуги), направленные на достижение цели настоящего «Договора». 

1.2. «Потребитель (Пациент)» обязуется оплачивать «Исполнителю» предоставляемые (оказываемые)медицинские услуги в соответствии с 

прейскурантом, предусмотренном настоящим «Договором». 

1.3. Целью настоящего «Договора» является изменение состояния здоровья «Потребителя (Пациента)», осуществляемое путём профилактики и/или 

диагностики, и/или лечения, и/или медицинской реабилитации имеющегося(-ихся) у него заболевания(-ний) и/или состояния(-ний).     

1.4. При заключении настоящего «Договора» «Исполнитель» предоставил «Потребителю (Пациенту)» в доступной форме полную и исчерпывающую 

информацию о возможности получения соответствующих видов и объёмов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам Российской Федерации медицинской помощи и/или территориальной программы 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам Российской Федерации медицинской помощи. 

1.5. Необходимым условием предоставления (оказания) медицинских услуг по настоящему «Договору» является дача в порядке, установленном 

действующим законодательством Российской Федерации, информированного добровольного согласия «Потребителя (Пациента)» на медицинское 

вмешательство на основании предоставленной медицинским работником «Исполнителя» в доступной форме полной информации о целях, методах 

оказания медицинской помощи, связанном с ними риске, возможных вариантах медицинского вмешательства, о его последствиях, а также о 

предполагаемых результатах оказания медицинской помощи. 

1.6. При заключении (подписании) настоящего «Договора» «Потребитель (Пациент)», подтверждает, что была предоставлена в доступной форме 

полная информация о медицинских услугах, содержащая следующие сведения: 
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1.7. Порядки оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи, применяемые при предоставлении (оказании) медицинских услуг;  

1.7.1. информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем (оказывающем) соответствующую медицинскую услугу (уровне его 

профессионального образования и квалификации); 

1.7.2. информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их 

последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи; 

1.7.3. другие сведения, относящиеся к предмету настоящего «Договора». 

1.8. «Потребителя (Пациента)», подтверждает, что на момент подписания настоящего подтверждает момент подписания настоящего «Договора», 

Исполнитель в наглядной и доступной форме были доведены «Правила предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг», 

(утверждённые Постановлением Правительства Российской Федерации № 1006 от 04.10.2012 г.) 

1.9. «Исполнитель» предоставляет (оказывает) медицинские услуги по настоящему «Договору» в помещении/помещениях, расположенному(-ых) по 

адресу: 603159, Нижегородская обл., г Нижний Новгород, ул.  Сергея Акимова, дом. 25 А, в дни и часы работы, которые устанавливаются 

«Исполнителем» и доводятся до сведения «Потребителя (Пациента)» любым возможным способом, в том числе с использованием 

телекоммуникационной сети «Интернет», а именно путём размещения соответствующей информации на официальном сайте «Исполнителя» и/или в 

официальных аккаунтах/мессенджерах социальных сетей, а также на информационных стендах (стойках). 

1.10. Заключая настоящий «Договор», «Потребитель (Пациент)» даёт своё добровольное согласие на предоставление (оказание)ему за плату 

медицинских услуг, в том числе тех, оказание которых предусмотрено в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 

Российской Федерации медицинской помощи и территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам Российской 

Федерации медицинской помощи. «Потребитель (Пациент)» должным образом уведомлён о том, что уплаченные им денежные средства по настоящему 

«Договору» не подлежат возмещению за счёт средств Фонда(-ов) обязательного медицинского страхования. 

1.11. Медицинские услуги по настоящему «Договору» могут предоставляться (оказываться) в полном объёме стандарта медицинской помощи, 

утверждённого Министерством здравоохранения Российской Федерации, либо по просьбе «Потребителя (Пациента)» в виде осуществления отдельных 

консультаций или медицинских вмешательств, в том числе в объёме, превышающем объём выполняемого стандарта медицинской помощи. 

1.12. Стоимость медицинских услуг, предоставляемых (оказываемых) в соответствии с настоящим «Договором», определяется на основе Прейскуранта 

«Исполнителя», действующего в момент предоставления (оказания) медицинских услуг.  

1.13. «Потребителю (Пациенту)» в соответствии с законодательством Российской Федерации выдаётся документ, подтверждающий произведённую 

оплату предоставленных (оказанных) медицинских услуг- контрольно-кассовый чек. 

 1.14. На предоставление (оказание) медицинских услуг по настоящему «Договору» может быть составлена смета (предварительная, промежуточная, 

окончательная). Её составление по требованию «Потребителя (Пациента)» или «Исполнителя» является обязательным, при этом она является 

неотъемлемой частью настоящего «Договора». Перечень фактически предоставляемых (оказываемых) медицинских услуг в рамках выполнения 

составленной сметы (предварительной, промежуточной, окончательной) в соответствии с настоящим «Договором», их окончательная стоимость, 

указывается в акте приема предоставленных (оказанных) медицинских услуг.  

1.15. Уведомил его о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную 

медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за 

собой невозможность её завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья «Потребителя (Пациента)». 

1.16. Наименование и наполнение медицинских услуг, оказываемых Исполнителем, соответствуют номенклатуре медицинских услуг, утвержденной 

Приказом Министерства здравоохранения РФ от 13.10.2017г. № 804н «Об утверждении номенклатуры медицинских услуг». 

1.17.  Исполнитель предоставляет платные медицинские услуги, качество которых должно соответствовать требованиям, предъявляемым к услугам 

соответствующего вида.                                                                                                                                                                                                                     

Медицинская помощь должна быть оказана в соответствии с порядками оказания медицинской помощи, на основе клинических рекомендаций 

(протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи, с учетом стандартов медицинской помощи.                                                                                       

Качество предоставляемых платных медицинских услуг должно соответствовать обязательным требованиям, утвержденным федеральными законами, 

иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и оцениваются в соответствии с критериями качества, утвержденными приказом 

Министерства здравоохранения РФ от 10 мая 2017 г. № 203н "Об утверждении критериев оценки качества медицинской помощи". Критерии качества 

применяются в целях оценки своевременности оказания медицинской помощи, правильности выбора методов профилактики, диагностики, лечения и 

реабилитации, степени достижения запланированного результата. 

2.Права и обязанности сторон. 

2.1. Исполнитель» обязуется: 

2.1.1. Предоставлять (оказывать) платные медицинские услуги на основании перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность и 

указанных в лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной в установленном порядке. 

2.1.1.1. в соответствии с положением об организации оказания медицинской помощи по видам медицинской помощи, которое утверждается 

уполномоченным федеральным органом исполнительной власти; 

2.1.2.  Обеспечить соответствие предоставляемых платных медицинских услуг требованиям, предъявляемым к методам диагностики, профилактики и 

лечения, разрешенным на территории Российской Федерации – порядкам оказания медицинской помощи, также клиническим рекомендациям 

(протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи; 

2.1.3. Заносить необходимые данные, отражающие состояние здоровья «Потребителя (Пациента)» и ходе лечения, осмотра, данных лабораторных, 

инструментальных и иных методов исследования и пр., в медицинскую карту «Потребителя (Пациента)»; 

2.1.4.  Предоставлять (оказывать) платные медицинские услуги с учётом стандартов медицинской помощи, утверждаемых уполномоченным 

федеральным органом исполнительной власти; 

2.1.5. Предоставлять (оказывать) платные медицинские услуги на основе сложившейся клинической практики; 
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2.1.6. Провести (осуществить) лечебно-диагностические мероприятия в соответствии с условиями договора, с учетом режима работы Исполнителя, 

графика работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг наличия возможности и необходимого 

медицинского оборудования 

2.1.7. Согласовывать с «Потребителем (Пациентом)» предложенный план лечения 

2.1.8.  Ознакомит «Потребителя (Пациента)» с Прейскурантом цен, Информацией для пациентов, с условиями ответственности Исполнителя, его 

гарантийными обязательствами при оказании стоматологических услуг; 

2.1.9. В случае, если при предоставлении (оказании) медицинских услуг по настоящему «Договору» потребуется предоставление (оказание) 

дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни «Потребителя (Пациента)» при внезапных острых 

заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболеваний, предоставить (оказать) такие медицинские услуги без взимания платы. 

2.1.10. Обеспечивать предоставление (оказание) «Потребителю (Пациенту)» медицинскими работниками «Исполнителя» медицинских услуг по 

настоящему «Договору» на основе клинических рекомендаций, а также создавать условия, обеспечивающие соответствие оказываемой медицинской 

помощи критериям оценки качества медицинской помощи. 

2.1.11. Предоставить «Потребителю (Пациенту)» в доступной форме информацию о возможности получения «Потребителем (Пациентом)» 

соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания 

гражданам медицинской помощи и территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи  

2.1.12. Соблюдать врачебную тайну, в том числе конфиденциальность персональных данных «Потребителя (Пациента)», используемых в медицинских 

информационных системах. 

2.1.13. Обеспечивать использование разрешенных к применению в Российской Федерации лекарственных препаратов, медицинских изделий и 

дезинфекционных средств. 

2.1.14. При предоставлении (оказании) медицинских услуг применять и эксплуатировать медицинские изделия в соответствии с технической и/или 

эксплуатационной документацией производителя (изготовителя). 

2.1.15. Предоставлять «Потребителю (Пациенту)» достоверную информацию о предоставляемых (оказываемых) медицинских услугах, эффективности 

методов лечения, используемых лекарственных препаратах и о медицинских изделиях. 

2.1.16. Информировать «Потребителя (Пациента)» в доступной форме, в том числе с использованием телекоммуникационной сети «Интернет», а также 

на информационных стендах (стойках), об осуществляемой медицинской деятельности и о медицинских работниках «Исполнителя», об уровне их 

образования и об их квалификации, режиме работы медицинской организации и графике работы медицинских работников, участвующих в 

предоставлении платных медицинских услуг. 

2.1.17. Установить гарантийные обязательства и сроки службы на оказанные услуги индивидуально в соответствии с Приложениями к настоящему 

Договору. Стандартные сроки гарантии и сроки службы определяются «Положением о гарантиях» в ООО Центрстом «АС»  

2.1.18. Соблюдать установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению медицинской документации и 

учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их представлении 

2.1.19. Обеспечивать учёт и хранение медицинской документации, в том числе бланков строгой отчётности. 

2.1.20. Обеспечивать предоставление информации в единую государственную информационную систему в сфере здравоохранения в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

2.1.21. Незамедлительно уведомлять «Потребителя (Пациента)» любым доступным способом о возникновения условий невозможности предоставления 

(оказания) медицинских услуг по объективным причинам (болезнь медицинского работника, поломка медицинского изделия и т.д.), о возникновении 

обстоятельств, которые могут привести к сокращению предоставляемых (оказываемых) медицинских услуг, о выявлении у «Потребителя (Пациента)» 

медицинских противопоказаний к предоставлению (оказанию) медицинских услуг. 

2.1.22. Выдать «Потребителю (Пациенту)» документ, подтверждающий произведенную оплату предоставленных медицинских услуг, в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. По запросу «Потребителя (Пациента)» предоставить установленный законодательством комплект 

документов, необходимых для получения социального налогового вычета, в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации" от 05.08.2000 

№ 117-ФЗ, при соответствии статуса «Потребителя (Пациента)» требованиям действующего законодательства.  

2.1.23. Информировать о состоянии здоровья «Потребителя (Пациента)», включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, 

связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения и допустимых 

(возможных, типичных, наиболее часто встречаемых) осложнениях; 

2.2.«Исполнитель» имеет право: 

 2.2.1. Требовать от «Потребителя (Пациента)» своевременной и полной оплаты за предоставленные (оказанные) по настоящему «Договору» 

медицинские услуги. 

2.2.2. Изменять внутренний трудовой распорядок и режим работы, о чём своевременно извещать «Потребителя (Пациента)» посредством телефонной 

связи при осуществлении предварительной записи, на информационных стендах (стойках) и/или с использованием телекоммуникационной сети 

«Интернет», путём размещения соответствующей информации на официальном сайте «Исполнителя», и, в том числе, через официальные аккаунты / 

мессенджеры социальных сетей. 

2.2.3. Отказать «Потребителю (Пациенту)» в предоставлении (оказании) медицинских услуг, в том числе в день их назначения, в случае, если у 

«Исполнителя» обоснованно отсутствует возможность их предоставления (оказания), а также в случае, если у «Потребителя (Пациента)» имеются 

признаки острых воспалительных и/или инфекционных заболеваний, требующих карантина, и/или изоляции, и/или медицинской эвакуации, и/или 

стационарного лечения, а также если «Потребитель (Пациент)»имеет признаки алкогольного или наркотического опьянения. 

2.2.4. Расторгнуть настоящий «Договор» по инициативе «Потребителя (Пациента)»: 
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2.2.4.1. При несогласии «Потребителя (Пациента)» с предложенной (составленной) планом лечения Исполнителем» , и/или сметой (предварительной, 

промежуточной, окончательной); 

2.2.4.2. При невозможности предоставления (оказания) в конкретной клинической ситуации необходимых «Потребителю (Пациенту)» медицинских 

услуг силами и средствами «Исполнителя»; 

2.2.4.3. При отказе «Потребителя (Пациента)» от продолжения лечения и/или при несоблюдении «Потребителем (Пациентом)» врачебных 

рекомендаций и назначений, в том числе режима лечения. 

 2.2.4.4.  В зависимости от ситуации и обстоятельств, в одностороннем порядке прекратить (расторгнуть Договор) или приостановить выполнение 

своих обязательств по настоящему Договору, либо отказать в приеме и предоставлении Услуги: 

   -    при неисполнении (ненадлежащем исполнении) Потребителю (Пациентом) своих обязательств, предусмотренных п. 2.3.1-2.3.8 настоящего 

Договора, 

•в случае настаивания Потребителя (Пациента) на лечении с неприемлемым отступлением от медицинских показаний, 

•в случае невыполнения Потребителем (Пациентом) рекомендации лечащего врача о прохождении дополнительного обследования или о получении 

консультации (медицинской услуги) у другого специалиста, или в другой медицинской организации, если без этого дальнейшее оказание Услуги (или 

начало оказания Услуги) невозможно, затруднительно, либо не достигнет цели (направленности) оказания Услуги, 

•в случае явки Потребителя (Пациента) на прием в состоянии алкогольного, токсического или наркотического опьянения, с признаками инфекционного 

или вирусного заболевания, 

•в случае неоднократного (более двух раз) проявления неуважительного отношения Потребителя (Пациента) к другим пациентам и/или медицинскому 

персоналу Клиники (удостоверяется докладной запиской медработника Клиники и Актом, составленным в присутствии трех человек), совершения 

противоправных действий на территории Клиники (удостоверяется фактом вызова сотрудников правоохранительных органов), 

•в случае выявления у Пациента аллергической реакции, противопоказания или заболевания, исключающих безопасное оказание Услуг, 

•а также при отсутствии в Клинике соответствующего специалиста или материально-технической возможности оказания требуемой Потребителем 

(Пациентом) услуги. 

При этом Клиника возвращает» Потребителю (Пациенту)» стоимость оплаченных Услуг за вычетом стоимости уже оказанных Услуг, а «Потребитель 

(Пациент)» возмещает Клинке стоимость уже оказанных Услуг в случае отсутствия предварительной оплаты в необходимом объеме. 

2.2.5. Получить полную и подробную информацию об анамнезе «Потребителя (Пациента)», перенесенных и имеющихся заболеваниях, известных 

аллергических реакциях и противопоказаниях; 

2.2.6. По своему усмотрению отложить оказание услуг, не требующих оказания экстренной помощи, если» Потребителя (Пациент)» имеет 

противопоказания для медицинского вмешательства;  

2.2.7. Поручить оказание услуги врачу, который обязан обеспечить качественные и наиболее безболезненные методы обследования/лечения в 

соответствии с медицинскими показаниями «Потребителя (Пациента)». В случае непредвиденного отсутствия конкретного врача-специалиста в день, 

назначенный для посещения «Потребителю (Пациенту)», Исполнитель вправе назначить другого врача для проведения обследования/лечения, или 

перенести прием на другой удобный для» Потребителя (Пациента)» день; 

2.2.8. При необходимости проведения дополнительных (специализированных) методов обследования, путем проведения необходимых диагностических 

мероприятий, осуществлять их при условии информирования и согласия «Потребителя (Пациента)» за дополнительную плату по Прейскуранту;  

2.2.9. Для уточнения диагноза и выбора оптимального плана обследования/лечения направить «Потребителя (Пациента)» к другому врачу – 

специалисту. Ответственность за выполнение или невыполнение этой рекомендации несет «Потребитель (Пациент)».  

2.2.10. Определять объем платных медицинских услуг в соответствии с требованиями, предъявляемыми к методам диагностики, профилактики и 

лечения, разрешенным на территории Российской Федерации – порядкам оказания медицинской помощи, а также клиническим рекомендациям 

(протоколов лечения) по вопросам оказания медицинской помощи;  

2.2.11. Уведомить» «Потребителю (Пациенту)», что несоблюдение указаний (рекомендаций) Исполнителя, в том числе назначенного режима лечения 

могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги «Потребителю (Пациенту)», повлечь за собой невозможность ее завершения в 

срок и/или отрицательно сказаться на состоянии здоровья «Потребителя (Пациента)». 

2.2.12. Разрешить лечащему врачу отказаться от обследования/наблюдения/лечения «Потребителя (Пациента)». Исполнитель, в случае наличия 

мотивированного отказа лечащего) врача от обследования/наблюдения/лечения «Потребителя (Пациента)» должен организовать замену лечащего 

врача, в соответствии с ч.3 ст. 70 Федерального закона от 21.11.2011 N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации". 

2.2.13. Удерживать медицинскую документацию об оказанных «Потребителю (Пациенту)» медицинских услугах и их результатах, а также иную 

документацию, подлежащую передаче «Потребителю (Пациенту)», если такие действия не могут повлечь и не повлекут угрозы жизни и здоровью 

«Потребителя (Пациента)», до полной оплаты «Потребителем (Пациентом)» медицинских услуг, оказанных Исполнителем по настоящему Договору.  

2.2.14. Досрочно, при наличии письменного отказа Заказчика от оказания медицинских услуг, отказаться от исполнения настоящего Договора и 

потребовать оплаты стоимости услуг, фактически оказанных «Потребителю (Пациенту)» к моменту досрочного прекращения настоящего Договора.  

2.2.15. Отказать в оказание услуг, если «Потребитель (Пациент)» нарушает Правила поведения пациентов (Приложение) 

2.2.16. Отказаться от оказания услуг «Потребителю (Пациенту)» при его опоздании на прием более чем на 10 минут от назначенного времени. 

Исполнитель в таком случае освобождается от какой-либо ответственности, в том числе не несет ответственности за результаты лечения и гарантийные 

сроки. 
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2.3. «Потребитель (Пациент)» обязуется: 

2.3.1. Своевременно и в полном объёме оплачивать «Исполнителю» стоимость предоставленных (оказанных) медицинских услуг в порядке, который 

определен настоящим «Договором». 

2.3.2. Предоставить «Исполнителю» необходимые документы (их копии) и полную достоверную информацию, необходимые для заключения 

настоящего «Договора». 

2.3.3. Предоставить «Исполнителю» , оказывающему медицинскую помощь, полную информацию (необходимые документы (их копии), касающуюся 

состояния своего здоровья, а именно: о ранее перенесённых заболеваниях, об имеющихся аллергических реакциях ,о ранее проводимом лечении, об 

имеющихся противопоказаниях для назначения конкретных лекарственных препаратов, применения медицинских изделий, использования 

медицинских технологий, которой он располагает на момент заключения настоящего «Договора» и в течение срока его действия. 

2.3.4. В период лечения неукоснительно соблюдать назначения и рекомендации медицинских работников «Исполнителя», в том числе назначенный 

«Исполнителем» режим лечения, посещать медицинских работников и выполнять медицинские процедуры в установленное время. 

2.3.5. Информировать «Исполнителя» о невыполнении назначений и рекомендаций медицинских работников «Исполнителя» и о причинах этого. 

2.3.6. До начала оказания Услуг и в ходе оказания Услуг незамедлительно сообщать лечащему врачу о любых изменениях самочувствия, об изменении 

состояния здоровья и физиологических особенностей организма, о начале или окончании приема лекарственных средств. 

 2.3.7. Заботиться о сохранении здоровья (осуществлять ежедневный домашний уход за полостью рта, посещать процедуру профессиональной гигиены 

не реже чем 1 раз в 6 месяцев, а в целях гарантийного обслуживания — с периодичностью, указанной в Положении об установлении гарантийных 

сроков и сроков службы при оказании стоматологических услуг в ООО Центрстом «АС»). При прохождении всего курса оказания Услуг отказаться от 

употребления наркотиков и лекарств, если это не показано или не допускается конкретным видом оказываемой Услуги, психотропных препаратов, 

алкоголя, согласовывать с лечащим или дежурным врачом употребление любых терапевтических препаратов, лекарств, лекарственных трав, мазей, и 

т.д. 

2.3.8. По рекомендации лечащего врача пройти дополнительное обследование или получить консультацию (или медицинскую услугу) у другого 

специалиста, или в другой медицинской организации, если без этого дальнейшее оказание Услуги (или начало оказания Услуги) невозможно, 

затруднительно, либо не достигнет цели (направленности) оказания Услуги. 

2.3.9. Заботиться о сохранении здоровья «Потребитель (Пациент)», принимать своевременные меры по его сохранению, укреплению и восстановлению. 

В случае, если Пациент страдает заболеваниями, представляющими опасность для окружающих, в случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации, «Потребитель (Пациент)» обязан организовывать прохождение медицинского обследования и лечения, а также заниматься 

профилактикой этих заболеваний;  

2.3.10. При предоставлении медицинских услуг сообщать Исполнителю (медицинскому работнику, предоставляющему платные медицинские услуги) о 

любых изменениях самочувствия «Потребителя (Пациента)»;  

2.3.11. Не осуществлять самостоятельного лечения, согласовывать с Исполнителем (медицинским работником, предоставляющим платные 

медицинские услуги) употребление любых, лекарственных средств, биологически активных добавок, лекарственных трав и т. д;  

2.3.12. Своевременно и в полном объеме оплатить медицинские услуги, оказанные Исполнителем, в порядке и на условиях, установленных настоящим 

договором.  

2.3.13. Находясь на лечении, соблюдать режим лечения, условия гарантии, и правила поведения в медицинской организации;  

2.3.14. Вежливо и уважительно относиться к медицинским работникам, другим лицам, участвующим в оказании медицинской помощи и другим 

пациентам, соблюдать очередность, пропускать лиц, имеющих право на внеочередное обслуживание в соответствии с действующим законодательством 

РФ.  

2.3.15. Соблюдать режим работы Исполнителя и медицинского персонала (врачей, процедурного кабинета, рентген-кабинета и т. д.). Заблаговременно 

явиться на первый прием в целях ознакомления и подписания необходимых документов;  

2.3.16. Предоставлять лицу, оказывающему медицинскую помощь, известную ему достоверную и полную информацию о состоянии здоровья 

«Потребитель (Пациент)», в том числе о ранее выявленных медицинских противопоказаниях к применению лекарственных средств, аллергических 

реакциях, имеющихся и ранее перенесенных заболеваниях, проводимых исследованиях и манипуляциях и об иных обращениях за медицинской 

помощью, а также об изменениях в состоянии своего здоровья;  

2.3.17. Сообщать медицинским работникам о наличии у «Потребителя (Пациента)» заболеваний, представляющих опасность для здоровья населения 

(вируса иммунодефицита человека и т.д.), а также соблюдать меры предосторожности при контактах с другими лицами.  

2.3.18. Своевременно, точно и в полном объеме выполнять рекомендации и предписания медицинских работников, необходимые для реализации 

избранной тактики лечения, сотрудничать с медицинскими работниками при оказании медицинской помощи.  

2.3.19. Соблюдать правила внутреннего распорядка Исполнителя для пациентов и Пациентом.  

2.3.20. Бережно относиться к имуществу Исполнителя и третьих лиц (персонала, пациентов и т.д.).  

2.3.21. Соблюдать требования пожарной безопасности.  

2.3.22. Соблюдать санитарно-противоэпидемический режим.  

2.3.23. Выполнять все медицинские рекомендации лечащего врача.  

2.3.24. Являться на лечение в установленное Исполнителем время. 

2.3.25. Изъявлять в предложенной форме свое согласие либо несогласие с предложенным планом лечения, подписать Информированное добровольное 

согласие на медицинское вмешательство в подтверждение о своей информированности о порядке оказания медицинских услуг и возможных 
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осложнениях после исчерпывающих разъяснений врача, в случае если несовершеннолетний «Потребитель (Пациент )»  не достиг возраста 15 лет или 

болен наркоманией в возрасте старше 16 лет. В иных случаях «Потребитель (Пациент)» подписывает ИДС собственноручно.  

2.3.26. Ознакомиться с информацией, утвержденной Исполнителем и обнародованной по месту предоставления услуг. 

2.3.27. Подписать согласие на все действия (операции), предусмотренные Федеральным законом от 27.07.2006г. №152-ФЗ с его персональными 

данными. 

2.4. «Потребитель (Пациент)» имеет право: 

2.4.1. Выбор врача и выбор медицинской организации.  

2.4.2. Получение информации о своих и «Потребителя (Пациента)» правах и обязанностях, состоянии здоровья «Потребителя (Пациента)», выбор лиц, 

которым в интересах пациента может быть передана информация о состоянии его здоровья.  

2.4.3. Требовать замены лечащего врача. 

 2.4.4. Защиту сведений, составляющих врачебную тайну.  

2.4.5. Отказ от медицинского вмешательства «Потребителю (Пациенту)».  

2.4.6. Отказ от оказания Исполнителем запланированных медицинских услуг, оформив такой отказ в письменном виде. В этом случае Исполнитель 

информирует «Потребителя (Пациента)», о возможных последствиях такого отказа и фиксирует такой факт в медицинской документации.  

2.4.7. Возмещение вреда, причиненного жизни или здоровью «Потребителя (Пациента)» при оказании медицинской помощи, в результате 

предоставления некачественной медицинской услуги.  

2.4.8. Получать в доступной для «Потребителя (Пациента )» форме имеющуюся в медицинской организации информацию о состоянии здоровья 

«Потребителя (Пациента )», в том числе сведения о результатах медицинского обследования, наличии заболевания, об установленном диагнозе и о 

прогнозе развития заболевания, методах оказания медицинской помощи, связанном с ними риске, возможных видах медицинского вмешательства, его 

последствиях и результатах оказания медицинской помощи. При этом основаниями для ознакомления «Потребителя (Пациента )», которому 

оказывались медицинские услуги, либо его законного представителя с медицинской документацией является поступление в медицинскую организацию 

от «Потребителя (Пациента )»  либо его законного представителя письменного запроса о предоставлении медицинской документации для 

ознакомления, в соответствии с Приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 29 июня 2016 г. N 425н "Об утверждении Порядка 

ознакомления пациента либо его законного представителя с медицинской документацией, отражающей состояние здоровья пациента".  

2.4.9. По запросу, направленному в том числе в электронной форме, течение 30 дней, получать отражающие состояние здоровья «Потребителя 

(Пациента)» медицинские документы (их копии) и выписки из них, в соответствии с Федеральным законом "О порядке рассмотрения обращений 

граждан Российской Федерации" от 02.05.2006 N 59-ФЗ.  

2.4.10. Получить заключение с указанием результатов проведенных исследований, лечебных мероприятий и необходимыми рекомендациями, в срок, не 

превышающий 3 рабочих дня после исполнения договора, в соответствии с Приказом Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 14 

сентября 2020 г. № 972 «Об утверждении Порядка выдачи медицинскими организациями справок и медицинских заключений»;  

2.4.11. Отказаться от медицинских услуг в целом или конкретных манипуляций после предупреждения о возможных осложнениях, оплатив оказанные 

услуги Исполнителя и уже произведенные им расходы.  

2.4.12. Требовать гарантийного обслуживания на условиях, утвержденных Исполнителем и обнародованных по месту предоставления услуг. 

2.4.13. В любое время отказаться от исполнения настоящего «Договора», оплатив «Исполнителю» медицинские услуги, предоставленные (оказанные) 

до получения извещения о расторжении настоящего «Договора», и возместив «Исполнителю» все расходы, произведённые до этого момента в целях 

исполнения настоящего «Договора». 

2.4.14. Непосредственно знакомиться с медицинской документацией, отражающей состояние его здоровья, в порядке, установленном уполномоченным 

федеральным органом исполнительной власти. 

 

3. Цена договора, порядок расчетов 

3.1. Стоимость услуг, оказываемых «Потребителю (Пациенту)», определяется исходя из объема оказанных услуг по ценам, действующим на период 

оказания услуг и указанных в Прейскуранте.                                                                                                                                                                                                 

Объем оказываемых услуг согласовывается Исполнителем с «Потребителем (Пациентом)» в Плане лечения, подтверждается подписью «Потребителя 

(Пациента)», наименование и стоимость каждой медицинской услуги указывается в Акте оказанных услуг между «Потребителем (Пациентом)»  и 

Исполнителем, являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора. Один экземпляр Акта оказанных услуг выдается на руки «Потребителю 

(Пациенту)».  

3.2. Услуги Исполнителя могут быть оплачены «Потребителем (Пациентом)», либо третьими лицами в порядке, отдельно определенном сторонами. 

3.3. «Потребитель (Пациент)»  вправе произвести оплату медицинских услуг одним из предоставленных способов, путем:                                                                      

• предварительной 100% предоплаты;                                                                                                                                                                                                              

• 100% пост оплаты в день фактического оказания медицинских услуг;                                                                                                                                                          

• внесения депозита.  

3.4. Оплата производится следующим образом:                                                                                                                                                                                               

• Наличными средствами в кассу Исполнителя;                                                                                                                                                                                                                 

• Банковской картой;                                                                                                                                                                                                                                         

• Банковским переводом денежных средств на расчетный счет Исполнителя.  

3.5. Оплата услуг должна быть произведена не позднее дня оказания услуг по договору и подтверждена банковским платежным документом.  
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3.6. Цена настоящего договора подлежит изменению в случае изменения по соглашению сторон объема оказываемых медицинских услуг (отказ 

Пациента от медицинских услуг, оказание «Потребителю (Пациенту)» дополнительных медицинских услуг).  

3.7. При досрочном расторжении Договора Исполнитель возвращает аванс «Потребителю (Пациенту)» в течение 10 рабочих дней с момента 

расторжения договора с учетом оплаты фактически оказанных услуг и всех понесенных Исполнителем затрат путем перечисления на расчетный счет 

«Потребителя (Пациента)».  

3.8. Согласованием стоимости услуг является одно из следующих событий, в зависимости от того, которое наступит ранее:  

3.8.1. Подписание плана лечения;  

3.8.2. Оплата оказанных/подлежащих оказанию услуг. 

 3.9. В случае изменения стоимости оказываемых Исполнителем платных медицинских услуг по прайсу в процессе лечения делается перерасчет по 

предварительному плану лечения с учетом этих изменений. Гарантия сохранения стоимости услуг по предварительному плану лечения сохраняется 

только при внесении предоплаты за предполагаемые по плану лечения услуги. 

 3.10. При нарушении «Потребителем (Пациентом)» сроков оплаты по окончательному расчету за оказанные медицинские услуги Исполнитель вправе 

требовать уплаты пени в размере 1% от суммы просроченного платежа за каждый день просрочки до даты фактического погашения задолженности. 

Требование Исполнителя должно быть выражено в письменной форме.  

3.11. Предоплата в размере 50% предварительной общей стоимости Услуг при проведении любых ортопедических работ общей стоимостью более 

25000 (Двадцати пяти тысяч) рублей, а также при имплантации одного и более имплантатов. Оставшаяся часть стоимости оплачивается «Потребителем 

(Пациентом)» в день операции или в день фиксации постоянной ортопедической конструкции; 

4. Сроки оказания медицинских услуг 

4.1. Срок предоставления (оказания) услуги определяется датой и временем обращения здоровья «Потребителя (Пациента)» к Исполнителю и оказание 

услуги «Потребителю (Пациенту)».   

4.2. Сроки предоставления медицинских услуг, конкретизируются по соглашению с «Потребителем (Пациентом)» исходя из общего соматического 

статуса здоровья «Потребителя (Пациента )», его психоэмоционального состояния, наличия у здоровья «Потребителя (Пациента )» и врача свободного 

времени, с учетом графика работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, остроты клинической 

ситуации, наличия возможности и необходимого медицинского оборудования, а также из периода, необходимого для изготовления протезных и иных 

конструкций. 

4.3. Перечень необходимого количества медицинских услуг определяется индивидуально и фиксируется в Плане лечения, подписываемом обеими 

сторонами.  

4.4. Ориентировочные сроки оказания конкретной медицинской услуги определяется внутренними документами Исполнителя, размещенными на 

стенде в месте оказания медицинских услуг. Указанные сроки могут быть изменены в зависимости от состояния здоровья «Потребителя (Пациента)». 

5. Конфиденциальность 

5.1. Любая информация о состоянии здоровья «Потребителя (Пациента)», порядке и ходе оказания медицинских услуг, а также связанная с оказанием 

услуг медицинская документация предоставляется в соответствии со ст. 13 Федерального закона от 21.11.2011г. № 323-ФЗ "Об основах охраны 

здоровья граждан в Российской Федерации". 

 5.2. Исполнитель имеет право и должен обработать персональные данные в соответствии с требованиями ст. 9 Федерального закона № 152-ФЗ от 

27.06.2006г. "О персональных данных" , включающих: фамилию, имя, отчество, пол, дату рождения, адрес проживания, контактный телефон, 

реквизиты полиса медицинского страхования, данные о состоянии здоровья, заболеваниях, аллергических реакциях, случаях обращения за 

медицинской помощью: в медико-профилактических целях, в целях установления медицинского диагноза и оказания медицинских услуг при условии, 

что их обработка осуществляется лицом, профессионально занимающимся медицинской деятельностью и обязанным сохранять врачебную тайну.  

5.3. Установленные в медицинской организации видеокамеры, направлены на рабочие места сотрудников медицинской организации и функционируют 

исключительно с целью обеспечения контроля соблюдения прав пациентов, при оказании им медицинской помощи и качества предоставляемых 

медицинских услуг, в условиях обеспечения режима сохранения персональных данных пациентов и врачебной тайны;  

5.4. Согласие «Потребителя (Пациента)» на обработку персональных данных является неотъемлемым Приложением к настоящему Договору и 

подписывается «Потребителем (Пациентом)» одномоментно с настоящим Договором. 

6. Ответственность сторон 

6.1. Исполнитель несет ответственность в соответствии с действующим законодательством в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения 

своих обязательств по договору. 

 6.2. Исполнитель освобождается от какой-либо ответственности по договору в случае, если неблагоприятные последствия возникли у «Потребителя 

(Пациента)» в результате неисполнения рекомендаций лечащего врача, неявки на лечение в установленное время, а также за осложнения после 

проведенного лечения, возникшие по причинам, не зависящим от качества оказанной услуги. 

 6.3. При наличии претензий по качеству оказываемых услуг и иных разногласий между Исполнителем и «Потребителем (Пациентом)», Пациент обязан 

обратиться к Исполнителю с письменной претензией, в порядке и на условиях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.  

6.4. Все спорные вопросы, в обязательном порядке, решаются Сторонами путем переговоров, основанием для их инициации является письменное 

обращение Пациента, рассматриваемое в течение 30 дней в случае, если Стороны не пришли к соглашению, или в случае, если ведение переговоров 

потребитель считает не целесообразным, обязательным является оформление претензии (требования). В соответствии с требованиями законодательства 

положительное решение по требованиям, изложенным в претензии, принимается в течение 10 дней, в случае отказа в удовлетворении требований, 

изложенных в претензии мотивированный ответ, отправляется потребителю в течение 30 дней.  
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6.5. В случае несогласия с решением, изложенным в ответе на претензию (требование) «Потребитель (Пациент)» вправе обратиться в суд в порядке, 

предусмотренном законодательством РФ.  

6.6. Стороны освобождаются от ответственности в случае наступления обстоятельств непреодолимой силы (под форс-мажорными обстоятельствами 

понимается: стихийные бедствия, техногенные катастрофы, принятие законодательных актов, мешающих выполнению обязательств, эпидемии, 

пожары, беспорядки, поломка невозможность использования медицинской техники, отсутствие необходимых медицинских работников на рабочем 

месте по уважительным причинам и т.п.).  

6.7. Споры в связи с настоящим договором подлежат рассмотрению в районном суде г. Нижний Новгород по адресу места нахождения Исполнителя по 

договору.  

6.8. Понимая субъективность оценки эстетического и функционального результатов медицинских услуг, в случае возникновения разногласий по 

вопросу качества оказанных по Договору услуг, Стороны договорились проводить оценку результатов оказанных услуг на совместном заседании 

«Потребителя (Пациента)», с присутствием «Потребителя (Пациента)» и консилиуме врачей Исполнителя, в том числе с привлечением Исполнителем 

сторонних специалистов. Стороны договорились о том, что качество оказанных платных медицинских услуг должно соответствовать Договору. Все 

претензии Стороны оформляют в письменном виде. 

 7. Порядок изменения и расторжения договора 

7.1. Настоящий «Договор» может быть расторгнут, изменён и/или дополнен по соглашению «Сторон», а также в иных случаях, предусмотренных 

действующим законодательством Российской Федерации. 

7.2. Все изменения и дополнения к настоящему «Договору» будут действительны только при условии, если они совершены в письменной форме и 

подписаны лично «Сторонами» либо уполномоченными на то представителями «Сторон». 

7.3. Пациент вправе в любое время расторгнуть договор, оплатив Исполнителю фактически понесенные расходы - оказанные им услуги, в соответствии 

с ч.1 ст. 782 Гражданского Кодекса Российской Федерации.  

7.4. Исполнитель вправе расторгнуть договор в случаях неоплаты «Потребителем (Пациентом)»   медицинских услуг, в случае грубых нарушений 

внутреннего распорядка, а также в случае невозможности оказания медицинских услуг по причинам, не зависящим от Исполнителя. 

 7.5. Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до полного и надлежащего исполнения сторонами всех его условий. Договор 

составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон, при этом оба экземпляра имеют одинаковую юридическую силу 

8. Стандартные гарантийные сроки и сроки службы 

8.1. Исполнитель при оказании медицинских услуг гарантирует: Оказание услуг в соответствии с нормами, стандартами, установленными 

законодательством РФ, также в соответствии с Правилами, порядками, условиями, формами оказаниями медицинских услуги и их оплаты, 

установленными локальными актами Клиники. 

8.2. Качество предоставляемых платных медицинских услуг соответствует обязательным требованиям, утвержденным федеральными законами, иными 

нормативными правовыми актами РФ и оцениваются в соответствии с критериями качества, утвержденными приказом Министерства здравоохранения 

РФ от 10 мая 2017 г. № 203н "Об утверждении критериев оценки качества медицинской помощи" 

8.3. Оказание услуг в соответствии с лицензией № ЛО41-01164-52/00344718 от 09.01.2019г., выданной лицензирующим органом: Министерством 

здравоохранения Нижегородской области. 

8.4. Наименование и наполнение медицинских услуг, оказываемых Исполнителем, соответствуют номенклатуре медицинских услуг, утвержденными 

Законодательство РФ.  

8.5. Безопасность оказания услуг, обеспечивается строгим соблюдением всех этапов дезинфекции и стерилизации медицинских инструментов и 

медицинского оборудования (в медицинской организации проводится комплекс санитарно-эпидемиологических мероприятий установленными на 

эпидемиологическими нормами и правилами), а также использованием разрешенных к применению на территории РФ технологий и материалов, не 

утративших сроков годности на момент оказания услуги.  

8.6. Проведение лечения специалистами, имеющими сертификаты, подтверждающие право на осуществление данного вида медицинской деятельности, 

тщательное соблюдение технологий лечения, что предполагает профессиональную подготовку врачей, зубных техников и медицинских сестер.  

8.7. Полная информация о сроках и условиях гарантии, сроках службы результатов услуг Исполнителя содержится в «Положением о гарантиях и 

сроках службы при оказании платных медицинских услуг», расположенном на информационном стенде Исполнителя, с которым Пациент ознакомился 

до подписания настоящего договора 

8.8. «Исполнитель» предоставляет (оказывает) «Потребителю (Пациенту)» медицинские услуги, качество которых должно соответствовать условиям 

настоящего «Договора», а также требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида, в рамках действующего законодательства Российской 

Федерации. 

8.9. «Исполнитель» устанавливает гарантийный срок и срок службы на овеществлённый результат предоставления (оказания) по настоящему 

«Договору» некоторых медицинских услуг, а именно: пломбу, художественную реставрацию коронки зуба, ортопедическую конструкцию и т.д. 

8.10. Гарантийный срок и срок службы на овеществлённый результат предоставления (оказания) по настоящему «Договору» некоторых медицинских 

услуг устанавливается в соответствии с «Положением об установлении гарантийного срока и срока службы на овеществлённый результат при 

предоставлении (оказании) некоторых медицинских услуг», утверждённым «Исполнителем» и действующим на момент предоставления (оказания) 

медицинских услуг по настоящему «Договору». 

8.11. Заключая настоящий «Договор», «Потребитель (Пациент)» подтверждает, что ознакомился и полностью согласен с условиями «Положения об 

установлении гарантийного срока и срока службы на овеществлённый результат при предоставлении (оказании) некоторых медицинских услуг» 

«Исполнителя». 
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8.12. Гарантийный срок и срок службы на овеществлённый результат предоставления (оказания) некоторых медицинских услуг по настоящему 

«Договору» указывается в «Акте(-ах) приёма предоставленных (оказанных) медицинских услуг», который(-ые) является(-ются) неотъемлемой(-ыми) 

частью(-ями) настоящего «Договора». 

8.13. Осложнения и другие нежелательные реакции при предоставлении (оказании) медицинских услуг в рамках настоящего «Договора», возникшие 

вследствие биологических особенностей организма «Потребителя (Пациента)», и вероятность появления которых используемые современные знания и 

технологии не могут полностью исключить, не являются недостатками качества предоставленных (оказанных) медицинских услуг, если услуги оказаны 

с соблюдением всех необходимых требований. 

9. Обстоятельства, освобождающие от ответственности 

9.1. «Стороны» освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему «Договору», если это 

неисполнение явилось  следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего «Договора», в результате 

обстоятельств чрезвычайного характера, которые «Стороны» не могли предвидеть (пожар, наводнение, землетрясение, иные стихийные явления 

природы, а также военные действия, решения органов государственной власти и другие обстоятельства, находящиеся вне контроля «Сторон»). 

10. Рассмотрение споров 

10.1. Возникающие противоречия, разногласия и спорные вопросы, касающиеся условий выполнения настоящего «Договора», «Стороны» обязуются 

решать прежде всего с помощью двусторонних переговоров. 

10.2. При невозможности урегулирования в процессе двусторонних переговоров противоречий, разногласий и спорных вопросов между «Сторонами», 

споры подлежат рассмотрению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

11. Прочие условия 

11.1. Ни одна из «Сторон» не имеет права передавать свои обязательства и права по настоящему «Договору» третьим лицам без письменного согласия 

на то другой «Стороны». 

11.2. Настоящий «Договор» составлен и подписан в 2 (двух) экземплярах на русском языке, имеющих равную юридическую силу, по одному 

экземпляру для каждой из «Сторон». 

                                                                                                              12. Реквизиты 

 

«Исполнитель»: 

ООО ЦЕНТРСТОМ "АС" 

ОГРН: 1234567891011 
ИНН / КПП:5259073904/525901001 

Юридический адрес: 603157, Нижегородская обл., г Нижний 

Новгород, ул. Гвардейцев, д.12, кв. пом3 
Телефон: (831) 211-36-76 

E-mail: STOM.AS2023@yandex.ru 

 
 

Р/с:40702810229380000648 
Наименование банка: ФИЛИАЛ "НИЖЕГОРОДСКИЙ" АО 

"АЛЬФА-БАНК" Г. НИЖНИЙ НОВГОРОД 

К/с: 30101810200000000824 
БИК: 042202824 

Директор  
 

____________________ / Бутузова Арменуи Гегамовна / 

 
 
 

 «Потребитель (Пациент)»: 

_____________________________________________ 
Адрес места жительства: ________________________ 

Телефон: ___________________________ 

E-mail:  

Документ, удостоверяющий личность: паспорт 
Серия__________, кем выдан: _____________________________, дата 

выдачи: ______________ 

 
____________________ / _____________________________ / 

 
 
 
 
 
 
 
 
* 

 Подписывая настоящий «Договор», «Потребитель (Пациент)» даёт свое согласие на получение информации, скидках, ценах, специальных 

акциях предложениях, медицинских услугах, предоставляемых (оказываемых) «Исполнителем», по открытым каналам связи, в том числе с 
использованием теле коммуникационной сети «Интернет», в виде сообщений на свой мобильный телефонии/или электронную почту, указанные в 

разделе 12 «РЕКВИЗИТЫ» «Потребителя (Пациента)» настоящего «Договора»: 

ДА_________/НЕТ_________ 
 

Дата: ___________г.        __________________  / ______________________ /     

 
 Подписывая настоящий «Договор», «Потребитель (Пациент)» ДАЁТ или НЕДАЁТ (нужное подчеркнуть) 

своёсогласиенаразмещениемедицинскойдокументацияи/илисведенийосостояниисвоегоздоровьявФедеральнойинтегрированнойэлектронноймедицинско

йкарте (ФИЭМК) Единой государственной информационной системы в сфере здравоохранения (ЕГИСЗ). 
 

Дата: __________-г.        __________________  / ____________________________________ /    

 

 

* Договор разработан на основании Федерального закона "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации" от 21.11.2011 N 323- ФЗ. * 
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